
取 扱 説 明 書
宅配ボックス

このたびは、宅配ボックスをお買い上げいただき、まことにありがとうございます。
本取扱説明書は本製品を正しくご使用していただくための
取扱い方法、使用上の注意について説明するものです。
なお、お読みになった後も本書を保管してください。　

※本製品をご使用になる前に必ずこの取扱説明書をお読みください。
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荷物を入れる

１

2

３

受領印を押す

施錠する
ごくろうさまでした

ロック

11

２

2
左にスライドさせる

ダイヤルを左に回して施錠

宅配ボックス
これは宅配ボックスです。

不在の場合はこのボックスに荷物を配達してください。

※一度施錠すると開錠できません。

印

印

印

フタカバー

ダイヤル
ロック

ハンドル

フロントパネル

足

引き出し
ハンドル

各部の名称

組み立てかた

盗難防止穴

印鑑ケース

伝票入れ

アンカー穴

ロック

1

1 ２

2

左にスライドさせる ダイヤルを左に回して施錠

フレーム

サイドパネル

2

フロントパネル内側

本体を横にした状態で、付属のネジで足をフレーム
に取り付けます。
※必ず横にした状態で取り付けてください。
※取り付けた後は、ゆるみやガタツキが無い事を確認してください。

※取り付けの向きに注意してください。

付属の六角レンチ

レバー



けがや、事故の原因となる、特にお守りいただきたい内容です。警告

けがや、事故の原因となる、特にお守りいただきたい内容です。注意

禁止
■ボックスにのぼったりしないよう、お子様には特に注意する

■本体に重いものを乗せたり、寄りかかったりしないでください
※転倒してけがをするおそれがあります。

※故障や破損の原因となります。

注意
■安全に対して配慮は行っておりますが、デザインの特性上、角が鋭角になっておりますので、　

　注意してご使用ください。

■異常を感じた場合はすみやかに使用を中止し、販売店、工事店または弊社にご相談ください。

■本体の展開時やフタカバーの収納時に、可動部に指や手を挟まないように注意してください。

■生鮮食品、貴重品（現金・カギなど）、危険物、生き物 (動物 ) などの受け取りおよび保管はし

　ないでください。

■本製品は防雨型となっていますが、完全防水ではありません。設置は軒下などの屋根の下で、　

　雨のかかりにくい場所へ設置して下さい。

一般配達物の受箱として設計されていますので、貴重品類の受け取りや保管には適しておりません。鍵も入れないでくだ
さい。意図的な盗難やいたずらには対応できません。また、風雨や諸条件によって雨水などが侵入することがありますの
でご注意ください。

■ボックス内に入って遊ばないよう、お子様には特に注意する
※ボックス内に閉じ込められるおそれがあります。

■宅配物以外を入れない
※危険物や生き物などを入れないでください。

■動く部分へ手や指などを差し込まない
※はさまれて、けがをすることがあります。

■お子様に触らせない
※お子様が使用したり遊んだりすることは絶対にやめてください。

間違った使い方をした場合、人が傷害を負ったり、物的被害が発生する可能性がある内容を表示しています。

■宅配BOXの盗難や人的被書につきましては、一切の責任を負いかねますので、ご了承ください。

■宅配BOX内の宅配品の盗難や品質劣化につきましても、ー切責任を負いかねますので、ご了承ください。 

■宅配業者様等による、故意、過失、使用上の誤りによる荷物の盗難、紛失については責任を負いかねますの

で、ご了承ください。 

■受取物の認識機能はありません。
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設置・据え付けのご注意

使用上のご注意
■故意、悪意、いたずらに対する防御機能はありません。

■ご使用の際は、扉が施錠できる状態であることを確認してください。

■宅配業者様等の故意、過失、使用上の誤りによる荷物の盗難、紛失については責任を負いかね

ますのでご了承ください。

■生鮮食料品、貴重品、現金等は受け取れません。

■製品に強い衝撃をあたえないでください。事故・故障の原因となります。

■散水による水洗いは避けてください。

■降雨後にフタカバーを開く際、付着した水滴が落ち、受取物が濡れる場合があります。

■強風雨のときは、雨水が内部に浸入することがあります。

■夏季、炎天下でのご使用の場合、本体が熱くなるおそれがあるのでやけどに注意してください。

■受領印用の印鑑を必ず扉の所定の場所に収納してください。

※アンカー等、必要な部材は別途ご用意ください。

※こまめなお手入れをしてください。

■本製品を設置されるときは、水平な場所においてください。
水平でない場所に設置された場合は、本体のゆがみや可動部の
動作不良などにより使用に支障をきたすことがあります。
■本製品は防雨型となっていますが、完全防水ではありません。
設置は軒下などの屋根の下で、雨が直接かかりにくい場所へ設
置して下さい。
■盗難を防ぐために、盗難防止穴にワイヤーロックなどで固定
してください。
■本製品は、アンカーボルトでの施工が可能です。

■工業地帯の空気中の金属粉、海岸付近の潮風、温泉地などの
腐食性ガスがある環境では、サビが発生するおそれがあります。

■受取サイン用の印鑑を必ず扉の所定の場所に収納してくださ
い。

印

4

宅配ボックスが施錠できない場合は、宅配業者が預け入れしないことがあります。

受領印がない場合は、宅配業者の受領ができないため、預け入れ出来ません。必ず所定の場所に受領印をおいてください。

扉内側の印鑑収納ケースに印鑑を収納し、紛失防止のためストラップなど収納
ケースに取り付けてください。　　　　　



お手入れ方法

お願い
■確実に宅配ボックスをお使いいただけるために、宅配業者様へ宅配ボックスの使用のご指示を
お願いいたします。

① 宅配ボックスをはじめて使用する場合あるいは荷受時に、配達の業者様へ連絡していただき、

不在時の宅配ボックスの使用をお伝えください。

② 不在配達表が入っていた場合、荷物配達の日時のご指示とともに、次回より不在時の宅配ボッ

クスの使用をお伝えください。

※宅配ボックスに入らない大きさの荷物は、宅配業者が預け入れしないことがあります。

※宅配ボックスが施錠できない場合は、宅配業者が預け入れしないことがあります。

■汚れを落とすときは、水で薄めた中性洗剤をやわらかい布にしみ込ませて、すぐ拭き取りを行っ
てください。
■製品の角などでけがをしないように、洗浄の際には手袋などをして手を保護して下さい。
■たわしや磨き粉を使用すると、ステンレス表面に傷がついたり、塗装がはがれる場合があります。
■シンナーや塩素系の溶剤は、本体の塗装を痛めたり、シールがはがれることがありますので、
使用しないでください。

使用手順 （※一般的なネット通販における使用例です。）

❶
ネット通販で商品を注文

❷
配達予定日の
通知メール受信

❸
配達予定日にあわせて
宅配ボックスを開いて
セットしておきます。

宅配業者が荷物を
宅配ボックスに入れます。

❺

ボックス内に収納されている
受領印を伝票に押印します。

❻
フタを閉じて
施錠します。

❼
オーナーの持つ鍵で

開錠して荷物を取り出します。

❽
荷物を受け取った後は
折りたたんでコンパクトに

❾

配達予定日

印

印

印

❹
荷物が到着しました。

※宅配ボックスを使用す
る旨を伝えておくと、ス
ムーズに荷物を受け取る
ことができます。
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展開方法

受取り荷物のサイズ

■安全に対して配慮は行っておりますが、デザインの特性上、角が鋭角になっておりますので、注意してご使用ください。
■本体の展開時や扉の収納時に、可動部に指や手を挟まないように注意してください。

55cm
以下

45cm
以下 32cm

以下

40kgまで

■受取りできないもの
生鮮食品、貴重品（現金・カギなど）、重要書類、
危険物、生き物 (動物 )

■受取可能サイズ　45cm×32cm×55cm 

荷物を入れる

１

2

３

受領印を押す

施錠する
ごくろうさまでした

ロック

11

２

2
左にスライドさせる

ダイヤルを左に回して施錠

宅配ボックス
これは宅配ボックスです。

不在の場合はこのボックスに荷物を配達してください。

※一度施錠すると開錠できません。

印

印

印

❶ ❷ 前面パネルを引き出す。収納状態 ❸ 側面パネルをロックし、
底板をセットする。

❹ フタカバーを引き出してセットする。❺ 展開完了

サイドパネルをロック
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収納方法
■本体の展開時や扉の収納時に、可動部に指や手を挟まないように注意してください。
■安全に対して配慮は行っておりますが、デザインの特性上、角が鋭角になっておりますので、注意してご使用ください。

荷物を入れる

１ 2 ３
受領印を押す 施錠する

ロック

1

1 ２

2

左にスライドさせる ダイヤルを左に回して施錠

※一度施錠すると開錠できません。

印

印
印

施錠のしかた 一度施錠すると、鍵を使用しなければ開錠できません。

荷物を入れる

１

2

３

受領印を押す

施錠する
ごくろうさまでした

ロック

11

２

2
左にスライドさせる

ダイヤルを左に回して施錠

宅配ボックス
これは宅配ボックスです。

不在の場合はこのボックスに荷物を配達してください。

※一度施錠すると開錠できません。

印

印

印

❺ 収納状態

❶ 展開状態

❸
側面パネルをロックはずし、
底板を引き起こして、内壁にくっつける。
(マグネットでつくようになっています )

❷ フタカバー本体に収納する。

❹ 前面パネルを収納する。

サイドパネルの
ロックをはずす。
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●本書の内容を許可なく転載しないでください。
●本書の内容についてのご質問・お気づきの点がございましたら、弊社までご連絡ください。
●本書の内容については予告なしに変更することがあります。

材質：ステンレススチール　
板厚：本体  0.８mm  /  底板  1mm
塗装の種類：アクリル焼付塗装

材質・仕様

住所：〒959-1276　新潟県燕市小池3330-19　ホームページアドレス  :   www.kwakui.co.jp

0256-62-5061

お客様連絡窓口

受付電話番号

受付時間：9:00～17:00  月曜日～金曜日(祝日・弊社休業日を除く)


